SNS

SERVICIO NACIONAL DE SALUD

Estadisticas de QDRS recibidas por el SNS a traves
del Sistema de Atencion Ciudadana 311

QDRS recibidas por mes

Mes Casos
Quejas 3
Reclamaciones 4
Quejas 6
Reclamaciones 2

Junio 15
Quejas 8
Reclamaciones 7

Total general 30

QDRS RECIBIDAS POR TIPO

Reclamaciones

H Total 13

Nota: No se recibieron Sugerencias durante el trimestre Abril-Junio



