
Tipo Cerrado Complejo En proceso Total
Quejas 33 3 1 37
Reclamaciones 11 1 1 13
Total 44 4 2 50

Etiquetas de fila Quejas Reclamaciones

Octubre 14 3
Noviembre 15 5
Diciembre 8 5
Total general 37 13 50

Estadisticas QDRS Sistema 311 Trimestre Octubre - Diciembre 2021
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